[image: image1.emf]Договор управления

 многоквартирным домом

№ ____   г. ПМК-5 

ст. Анастасиевская. 


    



"___" _________ 20___ г.


Общество с ограниченной ответственностью «Жилкомуслуги», именуемое в дальнейшем "Исполнитель", в лице  директора Безворотнего Виктора Ивановича, действующего на основании Устава и собственники помещений дома № _____, по   ул. __________________________________, ст. Анастасиевская , именуемые "Заказчики", вместе именуемые "Стороны", заключили настоящий Договор о следующем.

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящий Договор заключен на основании решения общего собрания собственников многоквартирного дома № ________ по ул. ________________________________________ (Протокол общего собрания №___ от "___" _________ 20___ г.) и является сделкой с каждым собственником помещения в этом многоквартирном доме и Исполнителем.

1.2. Условия настоящего Договора определены общим собранием собственников многоквартирного дома и являются одинаковыми для всех собственников помещений.

1.3. Протокол общего собрания Собственников помещений в многоквартирном доме о заключении настоящего Договора хранится в абонентском отделе Исполнителя по адресу: ст. Анастасиевская г. ПМК-5 дом 34 кор 1. Копия протокола общего собрания и настоящего Договора выдается  уполномоченному представителю собственников помещений многоквартирного дома по его обращению.

1.4. Стороны при исполнении настоящего Договора руководствуются условиями настоящего Договора, а также нормами Конституции Российской Федерации, Гражданского кодекса Российской Федерации, Жилищного кодекса Российской Федерации, Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правил изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 13 августа 2006 года № 491, Правил пользования жилыми помещениями, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 21 января 2006 года № 25 и иных положений законодательства РФ, применимых к предмету настоящего Договора.

1.5. Исполнитель обязан приступить к выполнению настоящего Договора не позднее чем через тридцать дней со дня его подписания.

1.6. Собственники помещений дают согласие управляющей организации осуществлять обработку персональных данных, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу представителю для взыскания обязательных платежей в судебном порядке, специализированной организации для ведения начислений), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных и их передачу третьим лицам если этого требуют цели обработки.

1.7. Для исполнения договорных обязательств собственники помещений предоставляют Исполнителю следующие персональные данные: фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, адрес, сведения о наличии льгот, сведения о зарегистрированном праве собственности на жилое помещение в многоквартирном доме, сведения о проживающих в помещении лицах и иные данные, необходимые для реализации настоящего Договора, в т.ч. для передачи персональных данных третьим лицам для осуществления информационно-расчетного обслуживания (начисление платы, печать и доставка платежных документов), планирования, организации и выполнения работ по Договору управления, взыскания обязательных платежей (задолженности) в судебном порядке, передачи данных уполномоченным государственным органам и органам местного самоуправления по их запросу.

1.6. В случае временного отсутствия боле 2-х суток (болезнь, отпуск, командировка) собственник предоставляет Исполнителю информацию о лицах (контактные телефоны), имеющих доступ в помещение собственника на случай устранения аварийных ситуаций.

2. ТЕРМИНЫ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ДОГОВОРЕ

Исполнитель - организация, выполняющая функции по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме.

Собственник – физическое или юридическое лицо, владеющее на праве собственности помещением, находящемся в многоквартирном доме или относящееся к нему. Собственники владеют, пользуются и распоряжаются общим имуществом в многоквартирном доме, принадлежащим им на праве общей долевой собственности.

Общее имущество в многоквартирном доме – имущество, предназначенное для обслуживания более одного помещения в данном доме, в том числе межквартирные лестничные площадки, лестницы, коридоры, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного помещения в данном доме оборудование (технические подвалы), а также крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения, земельный участок, на котором расположен данный дом, с элементами озеленения и благоустройства и иные, предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства данного дома объекты, расположенные на указанном земельном участке.

Граница раздела ответственности за содержание инженерных сетей:

Граница ответственности за эксплуатацию инженерных сетей и оборудования между Исполнителем и Заказчиками определена в пункте 3.10 настоящего Договора.

Доля в праве общей собственности на общее имущество в многоквартирном доме (доля Собственника помещения в данном доме) - доля, определяемая отношением общей площади указанного помещения к сумме общих площадей всех помещений в данном доме. 

Общая площадь жилого помещения состоит из суммы площади всех частей такого помещения, включая площади помещений вспомогательного использования, предназначенных для удовлетворения гражданами бытовых и иных нужд, связанных с их проживанием в жилом помещении, за исключением балконов, лоджий, веранд и террас.    

Содержание общего имущества многоквартирного дома - комплекс работ и услуг по содержанию общего имущества и контролю за его состоянием, поддержанию в исправном состоянии и работоспособности, наладке и регулированию инженерных систем. 

Ремонт общего имущества многоквартирного дома – комплекс ремонтных и организационно-технических мероприятий с целью устранения неисправностей (восстановления работоспособности) элементов дома, оборудования, инженерных систем многоквартирного дома для поддержания эксплуатационных показателей коммуникаций, оборудования, конструкций и т.д., включает:

- текущий ремонт общего санитарно-технического оборудования и общедомовых систем;

- текущий ремонт электротехнического оборудования;

-текущий ремонт конструктивных элементов многоквартирного дома и придомовой территории.

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

3.1. Предметом настоящего договора является выполнение Исполнителем за плату работ и услуг по управлению, содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома по адресу, указанному в п.1.1. настоящего Договора, предоставление коммунальных услуг в соответствии со степенью благоустройства дома. Осуществлять иную, направленную на достижение целей управления многоквартирным домом деятельность. Состав общего имущества, в отношении которого будет осуществляться управление, указан в Приложении № 1 к настоящему Договору.

3.2. Исполнитель осуществляет действия по исполнению настоящего Договора в интересах Собственника и в пределах прав и обязанностей, установленных настоящим Договором.

3.3. Согласно решения общего собрания собственников помещений дома Исполнитель  заключает договора с ресурсоснабжающими организациями на поставку коммунальных услуг действуя от своего имени и за счет собственников. 

3.4. Исполнитель оказывает услуги и выполняет работы по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме в соответствии с перечнем работ, услуг и периодичностью их выполнения, приведенными в Приложении № 3 в объеме взятых по настоящему Договору обязательств, в пределах финансирования, осуществляемого собственниками, и в границах эксплуатационной ответственности, установленных в соответствии с настоящим Договором.

Периодичность оказания услуг и выполнения работ, предусмотренных перечнем услуг и работ, определяется с учетом требований, установленных законодательством Российской Федерации. По решению собственников помещений в многоквартирном доме может устанавливаться более частая периодичность оказания услуг и выполнения работ, чем это предусмотрено законодательством Российской Федерации.

3.5. Перечень услуг и работ по содержанию общего имущества в многоквартирном доме может быть изменен по согласованию Исполнителем общим собранием собственников помещений с учетом предложений Исполнителя, а также обязательных для исполнения предписаний государственных органов РФ.

3.6. Исполнитель выполняет указанные выше работы в пределах поступивших денежных средств. В случае недостаточности денежных средств для выполнения работ по ремонту общего имущества Исполнитель определяет сметную стоимость таких работ и уведомляет собственников о необходимости проведения соответствующего вида работ и сбора дополнительных денежных средств путем размещения соответствующего объявления на входах в подъезды. Исполнитель не отвечает за невыполнение работ и ненадлежащее состояние общего имущества, если собственники не провели общее собрание о сборе дополнительных денежных средств; либо собственники проголосовали против проведения ремонта и сбора дополнительных денежных средств; либо необходимые денежные средства не поступили на счет Исполнителю по другим причинам, не зависящим от Исполнителя.

3.7. Исполнитель может выполнять работы по капитальному ремонту общего имущества в многоквартирном доме в границах эксплуатационной ответственности, на основании решения общего собрания собственников и дополнительно внесенных собственниками средств на указанные цели. 

3.8. Состав (перечень) общего имущества в многоквартирном доме, в отношение которого осуществляется управление, указаны в Приложении № 1 к настоящему Договору.

3.9. Границы и размер земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом, определяются в соответствии с нормами земельного и градостроительного законодательства.

3.10. Граница ответственности за эксплуатацию инженерных сетей и оборудования между Исполнителем и Заказчиками обозначена пунктирной линией на схеме:          

                    Собственник                                      Исполнитель


Отопление до запорной арматуры при ее наличии или в отсутствие до контргайки радиатора
Горячее водоснабжение до первого
вентиля (вкл) на стояке в

помещении за исключением  полотенцесушителя (работы по приобретению и замене полотенце сушителя приозводятся за счет собственника помещеня)

Холодное водоснабжение до первого
вентеля (вкл) на стояке

в помещении

Границей эксплуатационной ответственности между общедомовым оборудованием и оборудованием, расположенным в помещении Собственника, является:

- по электрооборудованию - отходящий от аппарата защиты (автоматический выключатель, УЗО, предохранитель и т.п.) провод квартирной электросети;

- по строительным конструкциям - внутренняя поверхность стен квартиры, оконные заполнения и входная дверь в квартиру.


Внешней границей сетей электро-, тепло-, водоснабжения и водоотведения, информационно-телекоммуникационных сетей (в том числе сетей проводного радиовещания, кабельного телевидения, оптоволоконной сети, линий телефонной связи и других подобных сетей), входящих в состав общего имущества, если иное не установлено законодательством Российской Федерации, является внешняя граница стены многоквартирного дома, а границей эксплуатационной ответственности при наличии коллективного (общедомового) прибора учета соответствующего коммунального ресурса, если иное не установлено соглашением собственников помещений с исполнителем коммунальных услуг или ресурсоснабжающей организацией, является место соединения коллективного (общедомового) прибора учета с соответствующей инженерной сетью, входящей в многоквартирный дом.

Внешней границей сетей газоснабжения, входящих в состав общего имущества, является место соединения первого запорного устройства с внешней газораспределительной сетью.

4. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

4.1. По заданию Собственников Исполнитель принимает на себя обязательства:

4.1.1. Обеспечивать предоставление услуг и выполнение работ по управлению, надлежащему содержанию и текущему ремонту общего имущества Собственников в многоквартирном доме в зависимости от фактического состояния общего имущества.

4.1.2. Заключать договоры на выполнение работ по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома с подрядными организациями, осуществлять контроль качества выполненных работ.

4.1.3. Осуществлять приемку работ и услуг, выполненных и оказанных подрядными организациями по заключенным договорам.

4.1.4. Проводить технические осмотры многоквартирного дома с целью установления возможных причин возникновения дефектов и выработки мер по их устранению, проводить подготовку многоквартирного дома к эксплуатации в осенне-зимний период в порядке и сроки, установленные настоящим Договором, самостоятельно или путем заключения договоров с подрядными организациями.

4.1.5. Осуществлять ведение регистрационного учета граждан, финансово-лицевых счетов, производить начисление, сбор, расщепление (распределение на лицевые счета) и перерасчет обязательных и иных платежей (за содержание, ремонт и прочие услуги) собственников с правом передачи этих полномочий по договору третьим лицам.

4.1.6. Устанавливать и фиксировать факты неисполнения или ненадлежащего исполнения договорных обязательств подрядными или ресурсоснабжающими организациями, принимать участие в составлении соответствующих актов.

4.1.7. Обеспечить круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание многоквартирного дома.

4.1.8. Подготавливать предложения собственникам по проведению дополнительных работ по содержанию и ремонту и расчет расходов на их проведение, а также предложения относительно необходимости проведения капитального ремонта, перечня и сроков проведения работ по капитальному ремонту, расчет расходов на их проведение и размера платы за капитальный ремонт для каждого собственника.

4.1.9. Осуществлять ведение, принятие и хранение технической и иной документации на многоквартирный дом, внесение изменений и дополнений в указанную документацию в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

4.1.10. По решению общего собрания изготовить техническую документацию по многоквартирному дому при ее отсутствии на момент заключения Договора. Расходы Исполнителя, понесенные на изготовление такой документации, возмещаются собственниками помещений.

4.1.11. Рассматривать предложения, заявления и жалобы Собственника, принимать меры, необходимые для устранения указанных в них недостатков. Рассматривать предложения, заявления, жалобы собственников и направлять в адрес заявителя ответ по вопросу управления и технического состояния многоквартирного дома в сроки, предусмотренные действующим законодательством.

4.1.12. Представлять Заказчикам отчет о выполнении Договора за истекший календарный год в течение первого квартала, следующего за истекшим годом действия Договора, а при заключении Договора на срок один год - не ранее чем за два месяца и не позднее чем за один месяц до истечения срока его действия. Отчет размещается на досках объявлений или оборудованных местах. В случае отсутствия оборудованных мест в многоквартирном доме отчет размещается при входе в подъезд. По заявлению уполномоченного представителя собственников представлять отчет о поступлении и расходовании средств по дому в сроки Согласованные с Исполнителем.

4.1.13. В случае решения общего собрания собственников о передаче в возмездное пользование общего имущества либо его части, заключать соответствующие договоры. Средства, поступившие на счет Исполнителя от использования общего имущества собственников, после уплаты всех сборов регулируемых действующим законодательством, должны быть направлены по согласованию с инициативной группой собственников помещений на оплату услуг и работ по содержанию общего имущества, выполняемых по настоящему Договору.

4.1.14. Информировать Собственников об изменении размера платы за услуги и работы по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества не позднее 30 рабочих дней со дня принятия нового размера платы за услуги и работы по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту  общего имущества путем размещения информации на стендах, досках объявлений или оборудованных местах, в случае отсутствия оборудованных мест в многоквартирном доме информация размещается при входе в подъезд. 

4.1.15. На основании заявки Собственника направлять своего сотрудника для составления акта нанесения ущерба общему имуществу многоквартирного дома или помещению(ям) Собственника

4.1.16. Приступить к выполнению настоящего Договора не позднее чем через тридцать дней со дня его подписания.

4.1.17. Совершать другие юридически значимые и иные действия, направленные на управление многоквартирным домом.

4.1.18. При расторжении настоящего Договора передать на многоквартирный дом имеющуюся техническую документацию и иные документы (в том числе оформленные в период договорных отношений), связанные с управлением, содержанием и ремонтом общего имущества многоквартирного дома, Собственнику, либо уполномоченному представителю.

4.2. Исполнитель имеет право:

4.2.1. В интересах собственников от своего имени заключать договора с подрядчиками и ресурсоснабжающими организациями.

4.2.2. Принимать от собственников помещений многоквартирного дома плату по настоящему Договору.

4.2.3. Взыскивать с должников сумму неплатежей и ущерба, нанесенного несвоевременной и (или) неполной оплатой, в порядке, установленном действующим законодательством.

4.2.4. По согласованию с собственником помещения производить осмотры технического состояния инженерного оборудования в помещении собственника, поставив последнего в известность за три календарных дня о дате и времени осмотра.

4.2.5. По вопросам, связанным с управлением, содержанием, эксплуатацией и ремонтом общего имущества многоквартирного дома, представлять интересы собственников в судебных и иных инстанциях.

4.2.6. Ежегодно готовить предложения по установлению на следующий год размера платы за управление, содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома на основании перечня работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества и сметы расходов на предстоящий год и направлять их на рассмотрение и утверждение на общее собрание собственников помещений.

4.2.7. Расторгнуть данный договор в одностороннем порядке, в случае невозможности надлежащего исполнения оказания услуг Заказчикам в связи с несвоевременной или не достаточной оплатой вносимой собственниками на управление, содержание и текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома.

4.2.8. Оказывать Заказчикам услуги по содержанию общего имущества не включенных в перечень услуг, оказываемых по настоящему договору за отдельную оплату по взаимному соглашению Сторон.

4.2.9. В пределах финансирования, осуществляемого собственниками, выполнять работы по капитальному ремонту самостоятельно или путем заключения договоров с подрядными организациями на отдельные виды работ. Капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме проводится за счет Собственника на основании решения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме о проведении и оплате расходов на капитальный ремонт, принимаемого с учетом предложений Исполнителя о необходимости и сроке начала капитального ремонта, необходимом объеме и стоимости работ, стоимости материалов, порядке финансирования ремонта, сроках возмещения расходов и других предложений, связанных с условиями проведения капитального ремонта, если иное не предусмотрено действующим законодательством. 

4.2.10. Предупреждать собственников о необходимости устранения нарушений, связанных с использованием помещений не по назначению.

4.2.11. Производить осмотры состояния инженерного оборудования в помещениях Собственников, поставив в известность о дате и времени такого осмотра.

4.2.12. Осуществлять беспрепятственный вход в места общего пользования многоквартирного дома для осмотра и производства работ.

4.2.13. При проведении проверок контролирующими органами привлекать к участию в проверке представителей собственников помещений.

4.2.14. Работы и услуги, не включенные в перечни работ, предусмотренные Приложением № 3, настоящего Договора, оплачиваются собственниками дополнительно и оказываются Исполнителем на договорной основе.

4.2.15. Принимать участие в общих собраниях собственников помещений многоквартирного дома.

4.2.16. Информировать надзорные и контролирующие органы о несанкционированном переустройстве и перепланировке помещений, общего имущества многоквартирного дома, а также об использовании их не по назначению.

4.2.17. Принимать меры по взысканию задолженности с собственников помещений по оплате по настоящему Договору самостоятельно либо путем привлечения по договору третьих лиц.

4.2.18. Выполнять работы и оказывать услуги, не предусмотренные в составе перечня работ и услуг, утвержденных общим собранием, если необходимость их проведения вызвана необходимостью устранения угрозы жизни и здоровью проживающих в многоквартирном доме лиц, устранением последствий аварий или угрозы наступления ущерба общему имуществу собственников помещений, о чем Исполнитель обязан проинформировать собственников помещений. Выполнение таких работ и услуг осуществляется за счет средств, поступивших от оплаты по Договору.

4.2.19. В случае возникновения аварийных ситуаций в части общего имущества многоквартирного дома, выполнить необходимые аварийно-восстановительные работы, когда проведением этих работ предотвращаются угрозы причинения вреда жизни и здоровью граждан, а также угрозы причинения более значительных убытков для Собственников и лиц, пользующихся принадлежащим собственнику помещением в многоквартирном доме, и предъявить к возмещению Собственникам, стоимость выполненных работ, после подписания акта выполненных работ, согласно сметной стоимости, которую необходимо оплатить, на расчетный счет или в кассу предприятия.

4.2.20. В случае возникновения аварийной ситуации, угрожающей безопасности граждан или причинением ущерба имуществу граждан, Исполнитель вправе произвести работы по устранению аварийной ситуации за счет денежных средств, вносимых Собственниками в виде платы за капитальный или текущий ремонт, а так же при наличии на счету денежных средств по строке «Содержание и техническое обслуживание» с последующим извещением Собственников о таких расходах. Факт аварийной ситуации подтверждается соответствующим актом, составленным с участием хотя бы одного из собственников помещений в многоквартирном доме.

4.2.21. Требовать от Собственника полного возмещения убытков, возникших по вине Собственника, также иных лиц, пользующихся помещением в многоквартирном доме на законных основаниях, в случаях невыполнения Собственником обязанностей, предусмотренных настоящим Договором.

4.2.22. Уступать третьим лицам право денежного требования к Собственнику, возникшее из настоящего Договора.

4.2.23. Осуществлять другие права, предусмотренные действующим законодательством РФ и актами органов местного самоуправления, регулирующими отношения по техническому обслуживанию, текущему ремонту, санитарному содержанию общего имущества многоквартирного дома.

4.3. Заказчики обязуются:

4.3.1. Поддерживать многоквартирный дом в надлежащем состоянии, не допуская бесхозяйственного обращения с ним, соблюдать права и законные интересы, а также правила содержания общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме. Ежегодно проводить общее собрание собственников помещений в соответствии со ст.44-48 Жилищного кодекса РФ.

4.3.2. Производить заявки на аварийный ремонт и обслуживание общего имущества многоквартирного дома. Своевременно принимать решение о проведении ремонта общего имущества многоквартирного дома и вносить оплату на его проведение.

4.3.3. Ежемесячно вносить плату не позднее 10 (десятого) числа месяца, следующего за расчетным, оплачивать предоставленные по Договору услуги. Возмещать Исполнителю расходы, связанные с исполнением Договора. Данные расходы включаются в выставляемый Исполнителю счет на оплату услуг. При внесении соответствующих платежей руководствоваться утвержденным Исполнителем порядком и условиями Договора.

4.3.4. При внесении платы за управление, содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме с нарушением сроков, предусмотренных законом, начисляются пени. Размер пеней составляет одну трехсотую действующей на момент оплаты ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации от не выплаченных в срок сумм за каждый день задержки, начиная со следующего дня после установленного срока оплаты по день фактического расчета включительно.

4.3.5. Информировать Исполнителя о проведении работ по ремонту, переустройству и перепланировке помещения.

4.3.6. Немедленно сообщать Исполнителю о сбоях в работе инженерных систем и оборудования и других неисправностях общего имущества через аварийно-диспетчерскую службу.

4.3.6. Допускать в помещение представителя Исполнителя для устранения аварий, осмотра инженерного оборудования.

4.3.7. Не допускать выполнения работ или совершения иных действий, приводящих к порче помещений или конструкций многоквартирного дома, загрязнению придомовой территории.

4.3.8. Не производить слив воды из системы отопления.

4.3.9. Оплачивать вывоз крупногабаритных и строительных отходов сверх установленных п. 5 платежей.

4.3.10. Предоставить право Исполнителю представлять интересы Собственника по предмету Договора (в том числе по заключению Договоров, направленных на достижение целей Договора и не нарушающих имущественные интересы Собственников) во всех организациях.

4.3.11. Выполнять предусмотренные законодательством санитарно-гигиенические, экологические, архитектурно-градостроительные, противопожарные и эксплуатационные требования.

4.3.12. Своевременно, в течении 5-ти календарных дней, предоставлять Исполнителю сведения:

- о количестве граждан, проживающих в помещении(ях) совместно с Собственником, и наличии у лиц, зарегистрированных по месту  жительства в помещении, льгот для расчетов платежей за услуги по Договору. При отсутствии этих данных все расчеты производятся  исходя  из нормативной численности проживающих.

- о смене Собственника сообщить Исполнителю Ф.И.О. нового Собственника и дату вступления нового Собственника в свои права. Представить Исполнителю договор купли-продажи жилого помещения, аренды, найма и другие документы, подтверждающие смену собственника или владельца.

- об изменениях, вносимых в технический паспорт помещения.

4.3.13. Обеспечить доступ в принадлежащее ему помещение представителям Исполнителя, а также организаций, осуществляющих жилищно-коммунальное обслуживание многоквартирного дома для осмотра приборов учета и контроля, а также для  выполнения необходимого ремонта общего имущества многоквартирного дома и работ по ликвидации аварий.

4.3.14. Не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру без согласования с Исполнителем. А также не подключать и не использовать бытовые приборы и оборудование, включая индивидуальные приборы очистки воды, не имеющие технических паспортов (свидетельств), не отвечающие требованиям безопасности эксплуатации и санитарно-гигиеническим нормативам без согласования с Исполнителем.

4.3.15. Незамедлительно сообщать Исполнителем о выявленных неисправностях, препятствующих оказанию Собственнику услуг в рамках Договора.

4.3.16. Не осуществлять переоборудование внутренних инженерных сетей без согласования с Исполнителем.

4.3.17. Не нарушать имеющиеся схемы учета услуг, в том числе не совершать действий, связанных с нарушением пломбировки счетчиков, изменением их местоположения в составе инженерных сетей и демонтажем без согласования с Исполнителем.

4.3.18. Не использовать теплоноситель из системы отопления не по прямому назначению (использование сетевой воды из систем и приборов отопления на бытовые нужды).

4.3.19. Ознакомить всех совместно проживающих в жилом помещении, либо использующих помещение, принадлежащее Собственнику, дееспособных граждан с условиями настоящего Договора.

4.3.20. Не совершать действий, связанных с отключением многоквартирного дома от подачи электроэнергии, воды и тепла.

4.3.21. Не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, не загромождать и загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути и помещения общего пользования;

4.3.22. Не допускать производства в помещении работ или совершения других действий, приводящих к порче общего имущества многоквартирного дома;

4.3.23. Не создавать повышенного шума в жилых помещениях и местах общего пользования;

4.3.24. Убрать личное транспортное средство с придомовой территории в случае размещения  Исполнителя объявления о необходимости уборки придомовой территории или проведения ремонтных работ. 

4.3.25. Не допускать остановку/стоянку личного транспортного средства в местах, не предназначенных для этой цели на придомовой территории.

4.3.26.Не допускать остановку/стоянку личного транспортного средства на расстоянии, меньшем, чем 10 метров от стены дома.

4.3.27. Исполнять иные обязанности, предусмотренные действующими законодательными и нормативно-правовыми актами Российской Федерации, региональных и местных органов власти применительно к данному Договору.

4.3.28. При проведении общестроительных, монтажных и отделочных работ при перепланировке и переустройстве принадлежащего Собственнику помещения  строго руководствоваться Жилищным кодексом РФ и действующими нормативными актами.

4.3.29. При планируемом отстутствии в жилом помещении на срок более 2-х суток перекрывать все вентиля на трубах холодной воды, газа, отключать от сети бытовые электроприборы, кроме холодильников и морозильных камер.

4.3.30. В случае возникновения необходимости проведения Исполнителем не установленных Договором работ и услуг, в том числе связанных с ликвидацией последствий аварий, наступивших по вине Собственника, либо в связи с нарушением Собственником п.4.3. настоящего Договора, указанные работы проводятся за счет Собственника.

4.3.31. Кроме соответствующих обязанностей, указанных в п.4.3 настоящего Договора, Собственники, Арендаторы нежилых помещений обязаны:

1) производить уборку от мусора, снега, наледи, крыльца, отмостки, урн (при их наличии) по периметру занимаемого помещения;

2) заключить договоры на вывоз твердых бытовых отходов, вывоз крупногабаритного мусора и на обслуживание контейнерной площадки, которой пользуется Собственник, арендатор нежилого помещения;

3) при заключении Собственником нежилого помещения договора аренды с арендатором предусмотреть в нем порядок несения расходов по оплате Исполнителю услуг, выполняемых в рамках данного Договора;

4) предусмотреть защиту козырька и иных элементов входной группы от схода наледи и снега, достаточную для их сохранности;

5) не допускать без согласования с Исполнителем реконструкцию нежилого помещения, в том числе изменение его целевого назначения.

4.3.32. В случае, если какие-либо конструктивные элементы (крыльцо, козырек, проход и т.п.) предназначены для обслуживания исключительно нежилых помещений, Собственники (Собственник) данных нежилых помещений обеспечивают сохранность, содержание, обслуживание и ремонт этих элементов самостоятельно, либо по дополнительному договору с Исполнителем.

В случае, если объем (интенсивность) какой-либо работы/услуги или её части в интересах Собственников (Собственника) нежилых помещений в силу специфики использования помещения этими Собственниками превышает объем (интенсивность) установленные в определенном законодательством порядке для жилых помещений или превышает обычный объем (интенсивность) существующие при выполнении работ данного вида, указанные Собственники (Собственник) обязаны организовать выполнение дополнительного объема работ/услуг самостоятельно или по дополнительному договору с Исполнителем.

4.4. Заказчики имеют право:

4.4.1. Знакомится с условиями сделок, совершенных Исполнителем в рамках исполнения Договора.

4.4.2. В случае неотложной необходимости обращаться к Исполнителю с заявлением о временной приостановке подачи в многоквартирный дом воды, электроэнергии, отопления.

4.4.3. Осуществлять другие права, предусмотренные действующими нормативно-правовыми актами РФ, применительно к настоящему Договору.

4.4.4. Контролировать исполнение договорных обязательств Исполнителя, подписание актов выполненных работ и оказанных услуг, а также иных актов осуществляет председатель совета многоквартирного дома и/или уполномоченное собственниками лицо, если иное не установлено решением общего собрания собственников помещений, а в случае отказа или невозможности выполнять председателем совета многоквартирного дома или уполномоченным собственниками лицом эти функции они делегируются одному из членов совета многоквартирного дома, а в случае его отсутствия одному из собственников помещений.

4.4.5. В случае если председатель совета многоквартирного дома и/или уполномоченное собственниками лицо не может исполнить свои обязанности (командировка, отпуск, болезнь и пр.), то его обязанности временно могут быть исполнены одним из членов совета многоквартирного дома, а в случае его отсутствия одним из собственников в многоквартирном доме.

4.4.6. В случае если уполномоченное собственниками лицо не выбрано или отказалось быть уполномоченным лицом, то его обязанности, до момента выбора нового уполномоченного лица, могут быть исполнены одним из собственников в многоквартирном доме.

4.4.7. Пользоваться общим имуществом многоквартирного дома в рамках действующего законодательства

4.4.8. Взаимодействовать с Исполнителем по вопросам настоящего договора непосредственно или через доверенное лицо.

4.4.9. Контролировать выполнение Исполнителем обязательств по настоящему договору в соответствии с п. 40 Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденных Постановлением Правительства РФ 13.08.06 г. № 491.

5. ЦЕНА ДОГОВОРА

5.1. Цена Договора и размер платы за помещение устанавливаются в соответствии с долей в праве собственности на общее имущество в многоквартирном доме, пропорциональной принадлежащему Собственнику жилому/нежилому помещению согласно ст. ст. 249, 289 Гражданского кодекса Российской Федерации и ст. ст. 37, 39 Жилищного кодекса Российской Федерации. Размер ежемесячной платы  за управление, содержание и ремонт помещения определяется как произведение общей площади на размер платы за 1 кв.метр площади в месяц.

5.2. Цена настоящего Договора определяется как сумма платы за управление, содержание и ремонт многоквартирного дома, согласно приложения № 4 к настоящему Договору, подписанного со стороны Заказчиков - уполномоченным представителем собственников помещений многоквартирного дома, определенного решением общего собрания собственников с учетом предложений Исполнителя в соответствии с перечнем, составом и периодичностью работ (услуг), указанных в Приложении № 3 к настоящему Договору. 

5.3. При возникновении дополнительных затрат (необходимость выполнения непредвиденных работ в связи с аварийными ситуациями, предписаниями надзорных органов и др.) цена Договора может меняться. 

5.4. Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения согласно решению общего собрания не может быть меньше следующих величин:

1) размера платы текущего года, увеличенного на индекс потребительских цен в Российской Федерации на жилищно-коммунальные услуги на месяц, предшествующий месяцу, в котором проводится голосование, с начала отчетного (текущего) года в процентах к соответствующему периоду предыдущего года, определенный и официально опубликованный в установленном действующим законодательством порядке;

2) размера платы за содержание и ремонт на очередной год, установленного органом местного самоуправления.

5.5. Размер платы за работы и услуги, оказываемые по настоящему Договору может быть изменен Исполнителем в одностороннем порядке в соответствии с изменениями действующего законодательства, изменением уровня инфляции, уровня потребительских цен или значений, рассчитываемых на основании совокупности указанных показателей или по решению общего собрания собственников помещений.

5.6. Плата за услуги и работы по управлению, содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома  вносится ежемесячно до десятого числа месяца следующего за истекшим месяцем на основании платежных документов, предоставленных Исполнителем и в соответствии с реквизитами, указываемыми в платежных документах.

Сумма поступившего платежа в первую очередь идет на погашение имеющейся задолженности за предыдущие периоды, а при отсутствии таковой на оплату текущего платежа.

5.7. Исполнитель обязан информировать Заказчиков об изменении размера платы не позднее чем за тридцать дней до даты изменений.

5.8. Собранные денежные средства учитываются Исполнителем на лицевом счете дома.

5.9. Изменение размера платы за управление, содержание и техническое обслуживание общего имущества в многоквартирном доме не требует внесения изменений в настоящий Договор.

5.10. Исполнитель вправе предложить Собственнику иной размер платы на следующий год в случае, если денежных средств с учетом индексации размера платы за содержание и ремонт жилого помещения будет недостаточно для проведения необходимых работ по содержанию и техническому обслуживанию. 

5.11 Уменьшение стоимости работ, услуг по содержанию и ремонту общего имущества в связи с экономией Исполнителя не производится. Под экономией понимается разница между планово-договорной стоимостью работ, услуг и суммой фактических затрат на выполнение работ, оказание услуг. Экономия аккумулируется на лицевом счете многоквартирного дома и расходуется по решению общего собрания собственников на работы по текущему ремонту.

5.12. Расчетный период для перечисления оплаты по Договору установлен как один календарный месяц.

5.13. Не использование помещений не является основанием невнесения платы за управление, содержание и ремонт жилого помещения.

5.14. Услуги Исполнителя, не предусмотренные настоящим Договором, выполняются за отдельную плату по ценам, установленным прейскурантом Исполнителя.

6. ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ КОНТРОЛЯ ЗА ВЫПОЛНЕНИЕМ ИСПОЛНИТЕЛЕМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ ПО НАСТОЯЩЕМУ ДОГОВОРУ 

И ПОРЯДОК РЕГИСТРАЦИИ ФАКТА НАРУШЕНИЯ УСЛОВИЙ

НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА

6.1. Контроль за деятельностью Исполнителя в части исполнения настоящего Договора осуществляется Собственником помещения и доверенными им лицами в соответствии с их полномочиями, а также уполномоченными органами.

6.1.1. Контроль осуществляется путем:

- участия в осмотрах общего имущества, в том числе кровель, подвалов, а также участия в проверках технического состояния инженерных систем и оборудования с целью подготовки предложений по их ремонту;

- участия в приемке всех видов работ, в том числе по подготовке дома к сезонной эксплуатации;

- подачи в письменном виде жалоб, претензий и прочих обращений для устранения выявленных дефектов с проверкой полноты и своевременности их устранения;

- составления актов о нарушении условий Договора в соответствии с положениями пунктов 6.2 - 6.5 настоящего раздела Договора;

- инициирования созыва внеочередного общего собрания Собственников для принятия решений по фактам выявленных нарушений и не реагированию Исполнителя на обращения Собственника с уведомлением (направлением заказного письма или вручения письма под роспись секретарю Исполнителя) о проведении такого собрания (указанием даты, времени и места) Исполнителя;

- обращения в органы, осуществляющие государственный контроль над использованием и сохранностью жилищного фонда, его соответствия установленным требованиям для административного воздействия, обращения в другие инстанции согласно действующему законодательству.

6.2. В случаях нарушения условий Договора по требованию любой из Сторон Договора составляется акт о нарушениях, к которым относятся:

- нарушения качества услуг и работ по  содержанию и ремонту общего имущества Многоквартирного дома, а также причинения вреда жизни, здоровью и имуществу Собственника и (или) проживающих в жилом помещении граждан, общему имуществу Многоквартирного дома. В данном случае основанием для уменьшения ежемесячного размера платы Собственником за содержание и текущий ремонт общего имущества Многоквартирного дома в размере, пропорциональном занимаемому помещению, является акт о нарушении условий Договора;

- неправомерные действия Собственника.

Подготовка бланков акта осуществляется Исполнителем. При отсутствии бланков акт составляется в произвольной форме. В случае признания Исполнителем или Собственником своей вины в возникновении нарушения акт может не составляться. В этом случае при наличии вреда имуществу Стороны подписывают дефектную ведомость.

6.3. Акт составляется комиссией, которая должна состоять не менее чем из трех человек, включая представителей Исполнителя (обязательно), Собственника (члена семьи Собственника, нанимателя, члена семьи нанимателя), подрядной организации, свидетелей (соседей) и других лиц. Если в течение одного часа в дневное время или двух часов в ночное время (с 22.00 до 6.00 по местному времени) с момента сообщения о нарушении представитель Исполнителя не прибыл для проверки факта нарушения или если признаки нарушения могут исчезнуть или быть ликвидированы, составление акта производится без его присутствия. В этом случае акт подписывается остальными членами комиссии.

6.4. Акт должен содержать: дату и время его составления; дату, время и характер нарушения, его причины и последствия (факты причинения вреда жизни, здоровью и имуществу Собственника (нанимателя); описание (при наличии возможности - фотографирование или видеосъемка) повреждений имущества; все разногласия, особые мнения и возражения, возникшие при составлении акта; подписи членов комиссии и Собственника (члена семьи Собственника, нанимателя, члена семьи нанимателя).

6.5. Акт составляется в присутствии Собственника (члена семьи Собственника, нанимателя, члена семьи нанимателя), права которого нарушены. При отсутствии Собственника (члена семьи Собственника, нанимателя, члена семьи нанимателя) акт проверки составляется комиссией без его участия с приглашением в состав комиссии независимых лиц (например, соседей, родственников). Акт проверки составляется комиссией не менее чем в двух экземплярах. Один экземпляр акта вручается Собственнику (члену семьи Собственника) под расписку.

6.6. Принятые решения общего собрания о комиссионном обследовании выполнения работ и услуг по Договору являются для Исполнителя обязательными. По результатам комиссионного обследования составляется соответствующий акт, экземпляр которого должен быть предоставлен инициатору проведения общего собрания Собственников.

7. Ответственность

7.1. Исполнитель освобождается от ответственности за вред, причиненный Заказчикам из-за недостатков в содержании общего имущества многоквартирного дома возникших:

-  до заключения настоящего Договора;

-  при отсутствии своевременных заявок Заказчиков на устранение аварийных ситуаций в доме;

- при проведении Заказчиками самовольных переустройств или перепланировок жилого помещения;

- в случае не предоставления Собственником доступа в занимаемые жилые помещения для проведения специалистами Исполнителя планового осмотра, а также ликвидации аварии инженерного оборудования и коммуникаций;

· в результате неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиками своих обязательств по принятию решений о ремонте общего имущества;

· в результате неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиками своих обязательств по капитальному ремонту общего имущества;

· в следствии обстоятельств непреодолимой силы, как-то: стихийные бедствия, забастовки, военные действия, вновь принятые нормативные акты РФ, препятствующие исполнению обязательств по Договору.

7.2. Собственники несут ответственность за не предоставление доступа к общим сетям, устройствам и оборудованию находящимся и/или проходящим через помещение Собственника.

7.3.В случае выхода из строя инженерных сетей, устройств и оборудования, входящих в зону ответственности Собственника, в том числе аварий, ремонт, аварийное обслуживание и устранение последствий аварии производиться за счет средств Собственника.

7.4. В случае выхода из строя инженерных сетей, устройств и оборудования, входящих в зону ответственности Исполнителя, ремонт, аварийное обслуживание и устранение последствий аварий производится за счет средств, оплаченных Собственниками на содержание и текущий ремонт многоквартирного дома.

7.5. В случае ограничения Собственником доступа к общим внутридомовым инженерным сетям, устройствам и оборудованию, входящим в зону ответственности Исполнителя, ремонт этих инженерных сетей, устройств и оборудования, а, также, аварийное обслуживание и устранение последствий аварии производится за счет средств данного Собственника. 

7.6. Собственники несут ответственность за причинение материального и морального вреда третьим лицам в случае, если в период их отсутствия не было доступа в квартиру или места общего пользования для устранения аварийной ситуации.

7.7. При привлечении Собственником сторонних организаций к производству работ на инженерных сетях, устройствах и оборудовании, входящих в зону ответственности Собственника и/или Исполнителя, ответственность за возможный ущерб, нанесенный в результате работ имуществу Собственника, общему имуществу других Собственников, имуществу Исполнителя или третьих лиц, несет Собственник. Ремонт, аварийное обслуживание и устранение последствий аварий производиться за счет средств Собственника.

7.8. Споры, возникающие при исполнении  обязательств по настоящему договору, решаются Сторонами путем переговоров, а в случае не достижения согласия спор передается на рассмотрение суда в порядке, предусмотренном  действующим законодательством. 

7.9. Собственник несет ответственность за нарушение требований пожарной безопасности в соответствии с действующим законодательством.

7.10. В случае истечения нормативного срока эксплуатации общего имущества многоквартирного дома, Исполнитель не несет ответственности за качество коммунальных услуг по параметрам, зависящим от технического состояния эксплуатируемого оборудования, и качество услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома.

7.12. Исполнитель не несет ответственности за все виды ущерба, возникшие не по его вине или не по вине его работников.

7.13. Во всех остальных случаях нарушения своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

8. Разрешение споров

8.1. Все споры, возникшие из Договора или в связи с ним, разрешаются сторонами путем переговоров. В случае, если стороны не могут достичь взаимного соглашения, споры и разногласия разрешаются в судебном порядке по заявлению одной из сторон.

8.2. Претензии (жалобы) на несоблюдение условий Договора предъявляются Собственником в письменном виде и подлежат обязательной регистрации у Исполнителя.

8.3. Претензии (жалобы) могут быть предъявлены Собственником в течение 2-х недель от даты, когда он узнал или должен был узнать о нарушении его прав. 

9. Форс-мажор

9.1. При возникновении обстоятельств, которые делают полностью или частично невозможным выполнение Договора одной из сторон, а именно пожар, стихийное бедствие, военные действия всех видов, изменение действующего законодательства и другие возможные обстоятельства непреодолимой силы, не зависящие от сторон, сроки выполнения обязательств продлеваются на то время, в течение которого действуют эти обстоятельства.

9.2. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют в течение более двух месяцев, любая из сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по Договору, причем ни одна из сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков.

10. Срок действия, порядок изменения и расторжения Договора

10.1. Договор заключен на срок: _________. Начало действия Договора с «____» ________ 20____  г.

10.2. Договор может быть досрочно расторгнут в соответствии с действующим законодательством при условии письменного извещения Собственниками многоквартирного дома Исполнителя за  месяц до даты расторжения.

10.3. Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке:

- по инициативе общего собрания собственников помещений многоквартирного дома с обязательным уведомлением об этом не позже, чем за 1 месяц;

- по инициативе Исполнителя, в случае не возможности надлежащего обслуживания многоквартирного дома в связи с несвоевременной или не достаточной оплатой вносимой собственниками на содержание и обслуживание общего имущества многоквартирного дома, с обязательным уведомлением по данному факту уполномоченного представителя собственников и объявления, размещенного в общедоступном для ознакомления собственниками месте, об этом не позже, чем за 1 месяц до предполагаемой даты окончания договора. 

10.4. По соглашению сторон;

10.5. В случае ликвидации Исполнителя, если не определен его правопреемник.

10.6. В случае расторжения Договора Исполнитель за 30 (тридцать) дней до прекращения действия Договора обязана передать техническую документацию (базы данных) на многоквартирный дом и иные, связанные с управлением таким домом, документы вновь выбранной управляющей организации, одному из собственников, указанному в решении общего собрания данных собственников о выборе способа управления таким домом, или, если такой собственник не указан, любому собственнику помещения в таком доме. Решение собственников по данному вопросу также своевременно (за 30 дней до прекращения действия Договора) должно быть предоставлено Исполнителю.

10.7. Договор считается расторгнутым с одним из Собственников с момента прекращения у данного Собственника права собственности на помещение в многоквартирном доме и предоставления подтверждающих документов.

10.8. Изменение настоящего Договора управления осуществляется по соглашению сторон или по инициативе одной из сторон в порядке, предусмотренном законодательством.

10.9. При отсутствии заявлений одной из сторон о прекращении Договора управления по окончании срока его действия, настоящий Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях.

10.10. Настоящий договор составлен в двух экземплярах по одному для каждой из сторон. Оба экземпляра идентичны и имеют одинаковую юридическую силу. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью. 

Приложения:

1. Приложение № 1. Состав общего имущества.

2. Приложение № 2. Перечень технической документации.

3. Приложение № 3. Перечень работ, услуг и периодичность их выполнения.

4. Приложение № 4. Размер платы за управление, содержание и ремонт многоквартирного дома.

11. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН:

                ИСПОЛНИТЕЛЬ                                                                           ЗАКАЗЧИКИ

	ООО «Жилкомуслуги»
	№ квартиры
	Ф.И.О.
	Подпись:

	ООО «Жилкомуслуги»                                                     Юридический адрес предприятия:                                                 353591   Краснодарский край  Славянский район, ст. Анастасиевская  г. ПМК-5 д.34 корпус 1  Банковские реквизиты с кодами:

 Краснодарское отделение  № 8619  ОАО « Сбербанк России» г. Краснодар  

 р/с 40702810430180101347  

  к/счет 30101810100000000602   

БИК 040349602

 ИНН 2349025610   

 КПП 234901001

 ОКВЭД 70.32.1.  

  ОКПО    77248124   

ОКАТО 03245802000  

ОГРН 1052327427756                                                                                

телефон контактный      5-31-59  

Аварийная служба- 5-31-34 

 Факс            8(861)- 46-53-1-59                          

e- mail -zhilkomuslugi@yandex.ru

сайт http// zhilkomuslugi.ucoz.ru
Директор____________Безворотний В. И.
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По каждому МКД
Периодичность оказания услуг и выполнения работ, предусмотренных перечнем услуг и работ, определяется с учетом требований, установленных законодательством Российской Федерации. По решению собственников помещений в многоквартирном доме может устанавливаться более частая периодичность оказания услуг и выполнения работ, чем это предусмотрено законодательством Российской Федерации.
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Периодичность оказания услуг и выполнения работ, предусмотренных перечнем услуг и работ, определяется с учетом требований, установленных законодательством Российской Федерации. По решению собственников помещений в многоквартирном доме может устанавливаться более частая периодичность оказания услуг и выполнения работ, чем это предусмотрено законодательством Российской Федерации.
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Периодичность оказания услуг и выполнения работ, предусмотренных перечнем услуг и работ, определяется с учетом требований, установленных законодательством Российской Федерации. По решению собственников помещений в многоквартирном доме может устанавливаться более частая периодичность оказания услуг и выполнения работ, чем это предусмотрено законодательством Российской Федерации.
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Периодичность оказания услуг и выполнения работ, предусмотренных перечнем услуг и работ, определяется с учетом требований, установленных законодательством Российской Федерации. По решению собственников помещений в многоквартирном доме может устанавливаться более частая периодичность оказания услуг и выполнения работ, чем это предусмотрено законодательством Российской Федерации.
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